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¢POR QUE ESTUDIAR
CON NOSOTROS?

La Escuela de Posgrado de la Universidad Norbert Wiener forma parte de grupo

Wiener - Carrion con mas de 50 afnos de experiencia como grupo y 12 afnos de experiencia
como Escuela de Posgrado brindando asi, una preparacion integral en: Salud, criminalistica,
educacion, gestion publica, investigacion, derecho e innovacion.

Desde su creacion, tiene el compromiso de formar profesionales del mas alto nivel, lideres
con proposito social, integros y competentes capaces de lograr cambios importantes en un
entorno local e internacional.
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PROGRAMA DE ESPECIALIZACION
HABILIDADES GERENCIALES
PARA UNA GESTION
EFECTIVA

El programa en Habilidades Directivas para una Gestion
Efectiva te prepara en las ultimas tendencias,
competencias estratégicas y habilidades de liderazgo
requeridas en las nuevas estructuras organizacionales
que te van a permitir enfrentar los escenarios
cambiantes y nuevos desafios laborales.

CERTIFICADO

Programa de Especializacion en Habilidades Gerenciales
para una gestion efectiva otorgado por la Universidad
Norbert Wiener.

DIRIGIDO

A todos los profesionales que deseén desarrollar
habilidades gerenciales para una mejor gestion.

INFORMACION
GENERAL

Inicio
jueves 10 de agosto

Horario
jueves de 7:00 a 10:00 p.m.

Modalidad

Virtual

Duracion

4 meses
Nro. Horas: 64 horas

La Escuela de Posgrado de la Universidad Norbert Wiener
se reserva el derecho de hacer cambios en el programa

por motivos de fuerza mayor.




PLAN DE
ESTUDIOS

LIDERAZGO 4.0

El Liderazgo 4.0, es un proceso de aprendizaje que conduce a cambios sustanciales
sobre la conducta del lider por medio de la mejora de sus fortalezas individuales

y habilidades interpersonales alineadas a los entornos cambiantes y a los nuevos retos
organizacionales desde el Mindset hasta los nuevos modelos de negocio que el
mercado exige.

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ESTRES MANAGEMENT

En estos nuevos tiempos la salud fisica y psicoldgica paso a ser lo mas importante, en
este curso encontraras herramientas practicas para cultivar tu inteligencia emocional
y de desarrollar habilidades que te permitan utilizarla de manera efectiva, ademas del
manejo del estrés, sus causas, herramientas para controlarlo con eficacia y asi
promover un mejor clima laboral en tu area, empresa u organizacion.

METODOLOGIAS AGILES PARA LA INNOVACION

Desarrolla la capacidad de generar ideas innovadoras para responder de manera agil a
los cambios que demanda el mercado, con el conocimiento de las nuevas metodologias
de trabajo, basados en agilidad, creatividad e innovacion las cuales sirven como
vehiculos para la implementacion de los procesos de las empresas y desarrollo de sus
productos y servicios.

COMUNICACION ASERTIVA Y MANEJO DE CONFLICTOS

Ahora con el boom de la Inteligencia Artificial, equipos autodirigidos, la capacidad para
comunicarnos asertivamente es una de las condiciones basicas para establecer
vinculos saludables en las nuevas estructuras organizacionales, donde expresar ideas y
sentimientos de forma asertiva, concisa y precisa es de vital importancia para una
comunicacion efectiva transparente y empatica con los colaboradores , logrando
analizar los motivos que propician los conflictos y utilizar un mejor estilo de manejo de
conflictos. solucionando asi cualquier tipo de conflicto laboral.

BALANCE SCORE CARD E INDICADORES DE GESTION
Este curso permitira formular los indicadores de gestion de la institucion, asi como la
elaboracion de una tabla de mando integral por medio del Balanced Scorecard.



PLANA DOCENTE
DE PRIMER NIVEL

g Geraldine Lozano Diaz

g Arturo Reyes

Psicologa Colegiada de la Universidad
Femenina del Sagrado Corazén -UNIFE.
Maestra en Administracion de Empresas,
Terapeuta familiar Sistémica del Instituto
Familiar Sistémico de Lima - IFASIL. Post
grado en Recursos Humanos de la
Universidad de les Heures (Espana).

Ha trabajado como Consultora en diferentes
empresas y como psicologa en Instituciones
Educativas. Ha participado como Coach
Staff de programas de Coaching de alto
standard internacional como con la empresa
Intermanagement - Espafia; a la vez ha
trabajado como Coach, tanto a nivel
Ejecutivo como Directivo en empresas como
el del BBVA , G4S logistica & Tecnologia
Peru, Mi banco, Financiera Edyficar, Hayduk
y Contraloria General de la Republica del
Peru. Ha sido Docente de Escuelas de Post
grado de universidades de prestigio como
Centrum Catolica y Cientifica del Sur. Posee
amplia experiencia en facilitacion de talleres
de outdoor training, desarrollo de liderazgo y
trabajo en equipo.

Coach Sistémica (More global — México) y
Coach de equipos por ICC(Londres).
Practitioner en PNL y Certificada en
Liderazgo y Coaching Intercultural por
Rosinsky & Company (Bélgica). Ha sido
Directora de Capacitacion e Investigacion en
ICF Peru y actualmente es Partner Peru en
CoacHeart, Escuela de Coaching con
presencia en mas de 10 paises de
Latinoamerica y Centroamérica, a la vez
posee credencial PCC y es Docente en la
Escuela de Post Grado UPC.

Project Management Professional por el
Project Management Institute (PMI),
especialista en direccion de proyectos de
tecnologia, Ingeniero Electrénico -
Universidad Ricardo Palma, Master in
Business Administration - CENTRUM,
Programa Avanzado de Administracion
PADE - ESAN; Master en Liderazgo
Internacional - EADA Barcelona.

Ha liderado proyectos de comunicaciones
de gran envergadura a lo largo de América
Latina para las principales Operadoras
Internacionales de Telecomunicaciones
como Telefdonica, América Movil, Entel,
Nuevatel, Embratel, Verizon, Nextel del Per;
Operadoras Locales que vienen trabajando
en la Red de Banda Ancha promovido por el
estado y gestionado por el PRONATEL,; asi
como en el sector de la banca.

Con 26 anos de experiencia en la direccion
de proyectos y manejo de equipos
multiculturales, busca atender las
necesidades de sus clientes desarrollando
relaciones de largo plazo, buscando agregar
valor desde cada posicion en la que se
desempeno. Se desempena como docente
de en direccion de proyectos, habilidades
blandas, liderazgo y metodologias agiles.



Carlos Toledo

Licenciado en Administracion de Empresas (UPC) y magister en Direccion Estratégicay
Liderazgo (Centrum PUCP). Cuenta con especializaciones avanzadas en Sistemas Integrados de
Gestion (IC-PUCP), Lean Six Sigma Black Belt (UP-LSSI), Habilidades Directivas y Liderazgo (UAI
Chile), Direccion Estratégica y Liderazgo (IE - Espafa) e Industria 4.0 (MIT-USA).

Esta certificado a nivel internacional como Master Black Belt en Lean Six Sigma (TCSS),
Facilitador en la metodologia Lego Serious Play, Riesgos y Control Interno - COSO y es Auditor
Lider en Calidad ISO 9001, Antisoborno ISO 37001, Continuidad del Negocio ISO 22301y
Compliance ISO 37301.

Sobre su experiencia profesional, se ha desempenado como Auditor Senior de Operaciones para
la Unidad de Negocio de Alimentos del Grupo Gloria a nivel latinoamerica. Ha sido Jefe de
Auditoria, Riesgos y Jefe de Gestion de Calidad y Procesos en la empresa de energia eléctrica
Fenix Power, perteneciente al Grupo Colbun, Chile. Asimismo, desempend el cargo de
Coordinador del Sistema de Gestion de Calidad en Yanbal International.

En el ambito de consultoria a empresas, ha sido director de proyectos para la implementacion de
procesos, disefo y desarrollo de sistemas de calidad, gestién antisoborno y proyectos de mejora
en diversas organizaciones como Calidda, Metso Outotec, Municipalidad de San Borja, Veolia
Peru, Contraloria General de la Republica, Xerox del Peru, Indra Peru, entre otras.

En su carrera como docente, ha colaborado con diversas instituciones como el IC-PUCP, U.
Norbert Wienner, BSG Institute, U Lima, USIL, ESAN, UTP, entre otras.



INVERSION

15% DE DSCTO. 20% DE DSCTO.
REGULAR CON CONVENIO | EGRESADO

Inversion S/ 2,500 S/ 2170 S/ 2,060
Admision S/ 300 S/ 300 S/ 300
Numero de Cuotas 4 4 4

Cuota S/ 550 S/ 4675 S/ 440

*El descuento por convenio corporativo (15%) y egresado (20%) se ejecuta en la cuota regular.

REQUISITOS

- DNI / Pasaporte Vigente/ Carné de extranjeria

- Copia del grado o titulo profesional universitario
« Solicitud de inscripcion debidamente llenada

- Constancia de pago por derecho de inscripcion



RECONOCIMIENTOS

La Escuela de Posgrado de la UNW se encuentra
entre las mejores universidades del pais, segun
Merco (Monitor Empresarial de Reputacion Corporativa).

TOP15 | TOP12

SUNEDU LRQA || @

xxxxxxxxxxxxxxxx cerTiFIED | = () - Ameérica 5

. » E E Copus
ok mvEhRaL 109001 | | HEES Seonems

Del Ranking EnProduccién
de Universidades 2021 Cientifica




INFORMES

& Manuel Garcia
© 993 566 629
54 enrigue.garcia@uwiener.edu.pe

@ www.posgrado.uwiener.edu.pe
@ Jr. Larrabure y Unanue 110, piso 1,
Santa Beatriz, Lima

Siguenosen: @ @ @ ©




