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M 09 de noviembre

DIPLOMADO DE

GERENCIA ESTRATEGICA
EN SALUD



¢POR QUE ESTUDIAR
CON NOSOTROS?

La Escuela de Posgrado de la Universidad Norbert Wiener forma parte de grupo

Wiener - Carrién con mas de 50 anos de experiencia como grupo y 13 afnos de experiencia
como Escuela de Posgrado brindando asi, una preparacion integral en: Salud, criminalistica,
educacion, gestion publica, investigacion, derecho e innovacion.

Desde su creacion, tiene el compromiso de formar profesionales del mas alto nivel, lideres
con proposito social, integros y competentes capaces de lograr cambios importantes en un
entorno local e internacional.
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Convalidacion de cursos con la 0.0 Docentes especialistas
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DIPLOMADO i
GERENCIA ESTRATEGICA
EN SALUD

Desarrolla competencias y habilidades en la gerencia
estratégica de las instituciones de servicios de salud, por
medio de la implementacion de planes institucionales e
indicadores de calidad, eficiencia y eficacia, ademas de
acciones de mejora continua en la gestion de proyectos
y calidad del servicio de salud.

CERTIFICACION

Diplomado en Gerencia Estratégica en Salud, otorgado
por la Escuela de Posgrado de la Universidad Norbert
Wiener.

DIRIGIDO

Profesionales del sector de la salud y carreras afines,
con grado minimo de bachiller y experiencia laboral en
instituciones prestadoras de servicios de salud.

INFORMACION
GENERAL

Inicio
09 de noviembre

Horario
jueves de 6:30 a 10:30 p.m.

Modalidad

A distancia

Duracion

8 meses
Créditos: 26

La Escuela de Posgrado de la Universidad Norbert Wiener
se reserva el derecho de hacer cambios en el programa

por motivos de fuerza mayor.




MALLA
CURRICULAR

MODULO |

Gestion de Procesos

Tiene como proposito desarrollar una vision integral sobre los procesos en una organizacion y disefar
un sistema de gestion por procesos para optimizar la toma de decisiones en las actividades
desarrolladas en las instituciones que brindan servicios de salud, considerando el desarrollo de
competencias especificas tales como el liderazgo y toma de decisiones, la gestion, formulacion e
implementacion de estrategias aplicadas al campo de la gerencia en salud. Comprende: La gestion de
instituciones de salud basada en procesos; El analisis y disefio de procesos en salud; Los indicadores
de procesos en salud; La calidad y mejoramiento de procesos en instituciones de salud.

MODULO Il

Comportamiento Organizacional y Habilidades Gerenciales

Tiene como propodsito analizar el comportamiento organizacional y los procesos de gestion del talento
humano, proponiendo soluciones a problemas identificados mediante la elaboracion de un plan
estratégico de gestion del talento humano para una institucion prestadora de servicios de salud;
considerando el desarrollo de competencias especificas tales como el liderazgo, la gestion, innovacion y
formulacion e implementar estrategias en el ambito de la salud en busca de establecer en qué forma
afectan a los individuos, los grupos y el ambiente dentro de las organizaciones de salud. Comprende: La
gestion y el desarrollo del personal en instituciones de salud; Estrategias para una interaccion
propositiva con los recursos humanos en salud; Valoracion de puestos de trabajo, elaboracion de planes
salariales, la evaluacion del desempeno por competencias; La cultura organizacional, negociacion y
manejo de conflictos, liderazgo efectivo en el sector salud.

MODULO lli

Planificacion Estratégica en Salud

Tiene como proposito elaborar y ejecutar planes estratégicos que tiendan a solucionar los problemas de
una comunidad y fortalecer las instituciones de salud, teniendo en cuenta el desarrollo de competencias
especificas tales como: el liderazgo y la toma de decisiones, la gestion, innovacion y formulacion e
implementacion de estrategias herramientas metodologicas para la planificacion, elaboracion, ejecucion
y evaluacion de los planes estratégicos y operativos en salud, valorando la importancia de una
adecuada planificacion para enfrentar la crisis sanitaria nacional. Comprende: Generalidades y
conceptos de la planificacion estratégica, Planificacion de servicios de salud, Formular planes
estratégicos y operativos en instituciones de salud, publicas y privadas. Proceso de planificacion
estratégica, Control y evaluacion del plan.



MODULO IV

Finanzas para la Salud

Tiene como proposito evaluar los costos y la viabilidad de los proyectos en salud, de acuerdo a los
términos de su sostenibilidad financiera, a través de una evaluacion economica de las diferentes
intervenciones del sector salud para la toma de decisiones con base en estudios de costo efectividad y
costo beneficio, teniendo en cuenta el desarrollo de las siguientes competencias especificas: el liderazgo
y la toma de decisiones, innovacion y formulacion e implementacion de estrategias en instituciones de
salud. Comprende: Economia para la salud; Gestion financiera en instituciones de salud; Costos y
mecanismos de pago en salud; Planeamiento y control financiero en salud.

MODULO V

Sistemas de Informacion en Salud

Tiene como proposito proponer estrategias innovadoras para dar solucion a problemas identificados en
la gestion de las instituciones en salud que permitan mejorar la calidad del servicio, considerando el
desarrollo de competencias especificas como el liderazgo, la toma de decisiones, la gestion, innovacion y
formulacion e implementacion de estrategias. Comprende: Los sistemas de salud y de informacion en
salud; Componentes y funciones del sistema de informacion; Estructura de los sistemas de informacion y
ciclo de desarrollo de un sistema de informacioén. Aplicaciones.

MODULO VI

Gestion de la Calidad en Salud

Tiene como proposito planificar, programar, realizar y evaluar la gestion de la calidad en las instituciones
de salud, considerando el desarrollo de las competencias especificas como el liderazgo y toma de
decisiones, la gestion, formulacion e implementacion de estrategias. Comprende: Conceptos de calidad y
de gestion de la calidad, Calidad de la atencién en los servicios de salud, Tendencias actuales en los
sistemas de gestion de la calidad en los servicios de salud; Calidad efectiva de los servicios de salud.

MODULO Vi

Gestion de Proyectos en Salud

Tiene el propodsito de desarrollar una propuesta de proyecto de desarrollo relacionado a la gestion de
instituciones en salud, aplicando correctamente la metodologia de marco légico, fortaleciendo la funcién
de control en la gestidon de las organizaciones y servicios de salud, teniendo en cuenta desarrollar las
competencias especificas tales como: el liderazgo y la toma de decisiones, la gestion, formulacion e
implementacion de estrategias. Comprende: Conceptos basicos sobre proyectos de desarrollo, Ciclo de
gestion de proyecto, Metodologia de marco logico (MML) y Marco conceptual de la formulacion de
proyectos de inversion publica y privada para analisis de la organizacion y financiamiento de los
diferentes sistemas y servicios de salud con la finalidad de desarrollar estrategias de accion bajo un
enfoque sistémico segun la normatividad vigente; asesoramiento en temas relacionados a la
administracion de las organizaciones de salud con valores y actitudes que permitan el ejercicio integro
de la profesion.



MODULO Vil

Marketing para Instituciones de Salud

Tiene el proposito desarrollar competencias para la elaboracion de planes de marketing innovadores que
permitan posicionar a una institucion prestadora de servicios de salud y alcanzar una ventaja competitiva
sostenible a largo plazo, considerando el desarrollo de competencias especificas como el liderazgo y la
toma de decisiones, la innovacion, formulacion e implementar estrategias. Comprende: Conceptos de
nivel estratégico y tactico en el marketing para instituciones de salud Analisis de oportunidades,
segmentacion del mercado y posicionamiento estratégico; Sistemas de informacion e investigacion de
mercados; Marketing en la gestion de la calidad del servicio en salud.



CONVALIDACION CON LA MAESTRIA EN GESTION
EN SALUD

Este diplomado contiene modulos que el estudiante podria convalidar con la Maestria
de Gestion en Salud o con el plan de estudios vigente al momento de la convalidacion.
En este sentido, los estudiantes que deseen continuar con sus estudios de maestria
tendran la oportunidad de completar los créditos restantes y sustentar un trabajo de
investigacion previo cumplimiento de los requisitos para la obtencion del grado
académico.

Se convalidan un minimo de 4 cursos del Diplomado con las asignaturas a la
Maestria en Gestidon en Salud, para convalidar los cursos de diplomado se requiere
un promedio minimo de 14 por asignatura.



Fernando Diaz del Olmo Morey

Cirujano Dentista. Magister en
Administracion Estratégica de Empresas.
Doctor en Salud. Amplia experiencia en
Gerencial Regional de Transnacional en area
de Mercadeo. Auditor Interno ISO 9001.
Director de Administracion en el Centro de
Rehabilitacion Oral y Estética CROE.
Coordinador académico de la Maestria de
Gestion en Salud en la Universidad Privada
Norbert Wiener.

Tania Lip Marin

Psicologa Organizacional por la Universidad
Peruana Cayetano Heredia. Magister en
Comportamiento Organizacional y RRHH.
Ha sido Gestora de Recursos Humanos en
la Clinica Centenario Peruano Japonés.

Andrey Sindeev

Médico - Cirujano con la especialidad en
psiquiatria graduado en la Primera
Universidad Estatal Médica de Moscu “l. M.
Sechénov” (Rusia). Maestro en Medicina con
Menciéon en Formacion Médica. Coordinador
Nacional de Salud Mental del Instituto
Nacional Penitenciario del Peru.

Omar Alonso Begazo Cornejo

Economista, Maestria en Administracion
(MBA) por la Universidad ESAN. Ha sido
Subgerente de ingresos y transferencias en
la Gerencia Central de Gestion Financiera de
EsSalud. Especialista para el Proyecto INEI -
Banco Mundial “Construccion de altos
estandares para el Sistema Estadistico
Nacional” y Analista Econdmico en la
Direccion Nacional de Cuentas Nacionales
del INE.

Carlos Diaz del Olmo Morey

Cirujano Dentista y Doctorado en Salud.
Magister en Administracion de Empresas de
Salud (MBA). Master en Administracion de
Negocios en Salud - Universidad Politécnica
de Catalufa. 15 anos de experiencia en
gestion de proyectos en salud y planificacion
estratégica. Auditor Odontologico director
médico y gerente de Cerdent Miraflores.

PLANA DOCENTE DE PRIMER NIVEL

Juan Carlos Infante Armas

Médico cirujano graduado de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, con
especialidad médica en administracion de la
Salud en la Universidad Peruana Cayetano
Heredia. MBA con mencién en Marketing y
miembro de Beta Gamma Sigma The
International Business Honor Society,
egresado de la maestria de Econdmica de la
Salud y diplomados en Auditoria Medica. Mas
de 20 anos de experiencia en la gestion de
servicios de salud publicos y privados,
elaboracion de proyectos de inversion
Publica y Planes de Negocio en el sector
Salud. Implementacion de sistemas d gestion
de la Calidad bajo estandares de Joint
Comission International (JCI) Accreditation
Canada (ACI) e ISO 9001.

Helar Herbozo Ventosilla

Ingeniero de Sistemas con Maestria en
Tecnologias de la Informacion, Master en
Ciberseguridad y Egresado de la Maestria de
Gestion Hospitalaria y Servicio de Salud.
Exdirector General en Tecnologias de
Informacion del Ministerio de Salud y Ex
Director Ejecutivo de Innovacion y Desarrollo
Tecnolodgico del Ministerio de Salud, jefe de
Estadistica e Informatica del Hospital de
Emergencias de Ate Vitarte, director
Académico de Sistemas del Instituto
Montessori. Actualmente es director general
de Innovacion, Tecnologia, Digitalizacion y
Formalizacion del Ministerio de la
Produccion.

Pedro Jesus Mendoza Arana

Ex Coordinador del Area de Capacitacion y
Apoyo a la Gestion, MINSA. Ex Asesor de la
Direccion General de Gestion del Desarrollo
de Recursos Humanos del MINSA. Ex gestor
de Calidad de la Clinica Centenario Peruano
Japonesa. Asesor en procesos de
Planificacion Estratégica en Clinicas,
Hospitales Publicos, y ONGs. Autor de los
libros “Planeamiento Estratégico para la
Gerencia en Salud” (2000), “Planeamiento
Estratégico en Salud: Teoria y Experiencia”
(2009), y “Evaluacion Economica en Salud”
(2002).



INVERSION

15% DE DSCTO. 20% DE DSCTO.
REGULAR | SON CONVENIO | EGRESADO

Inversion S/ 3,900 S/ 3,364 S/ 3,180
Inscripcion S/ 300 S/ 300 S/ 300
Numero de Cuotas 8 8 8

Cuota S/ 450 S/ 383 S/ 360

*El descuento por convenio corporativo (15%) y por egresado (20%) se ejecuta
en la cuota regular.

REQUISITOS

- DNI / Pasaporte Vigente/ Carné de extranjeria

- Copia del grado de bachiller registrado en SUNEDU
- Solicitud de inscripcion debidamente llenada

- Constancia de pago por derecho de inscripcion



RECONOCIMIENTOS

La Escuela de Posgrado de la UNW se encuentra
entre las mejores universidades del pais, segun
Merco (Monitor Empresarial de Reputacion Corporativa).
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