
MAESTRÍA EN
DIRECCIÓN DE OPERACIONES

Y LOGÍSTICA GLOBAL



PRESENTACIÓN 
La Maestría en Dirección de Operaciones y Logística Global está diseñada para formar 
profesionales capaces de dirigir estratégicamente operaciones y logística 
internacional, tomando decisiones basadas en datos para optimizar procesos, 
minimizar riesgos y asegurar la rentabilidad empresarial.  La malla curricular está 
diseñada para que los participantes desarrollen competencias clave en gestión de 
procesos, mejora continua, optimización de recursos logísticos, analítica de datos, 
comercio internacional y dirección de proyectos.

Te invitamos a potenciar tu liderazgo en operaciones con una experiencia académica 
flexible y alineada a los desafíos de la globalización. Prepárate para transformar 
procesos logísticos, maximizar la rentabilidad y generar impacto real en la 
competitividad de tu organización.



¿POR QUÉ
ELEGIRNOS?

Los estudiantes obtienen como parte de su plan de estudios, 
certificaciones progresivas enfocadas en logística, eficiencia operativa, 
costeo y distribución en operaciones internacionales. 

CERTIFICACIONES PROGRESIVAS

MALLA CURRICULAR ALTAMENTE ESPECIALIZADA

Diseñada para optimizar la gestión de operaciones y logística 
internacional con un enfoque estratégico y orientado a la mejora 
continua y la dirección de proyectos. 

Accede a tus clases desde cualquier lugar con nuestra plataforma 
CANVAS disponible 24/7. Las sesiones en vivo se dictan por Microsoft 
Teams y quedan grabadas para que las revises cuando lo necesites.

MODALIDAD 100% VIRTUAL Y FLEXIBLE

El plan de estudios contempla 3 cursos de investigación los cuales guían 
al estudiante en la elaboración de su trabajo de investigación o tesis, 
teniendo en cuenta la importancia del impacto en el campo.

PREPARACIÓN DEL TRABAJO DE INVESTIGACIÓN O TESIS

Vive una experiencia internacional enriquecedora a través de una misión 
académica presencial, donde podrás ampliar tu visión profesional, 
fortalecer tu perfil y generar valiosas redes de contacto.

MISIÓN ACADÉMICA (OPCIONAL)

Equipo docente con amplia experiencia en operaciones, logística global, 
gestión de la cadena de suministro y análisis de procesos, en contextos 
corporativos nacionales e internacionales.

PLANA DOCENTE EXPERTA



Inicio
2026

Modalidad
Presencial

Curso Internacional en “Innovación 
y diseño de soluciones en comercio 
exterior y logística: E-Commerce y 
Comercio Internacional” otorgado 
por la Universidad Universidad 
Andrés Bello – Chile. 

Universidad Andrés Bello – Chile 

CERTIFICACIÓN

La Misión Académica Internacional en la 
Universidad Andrés Bello – Chile está 
orientada a la innovación y al diseño de 
soluciones en comercio exterior, logística, 
e-commerce y comercio internacional, en 
un entorno académico reconocido por su 
enfoque en gestión, innovación y 
vinculación con el sector empresarial.

Durante esta experiencia, los 
participantes fortalecerán sus 
competencias en gestión logística 
internacional, cadenas de suministro, 
comercio digital y toma de decisiones 
estratégicas en mercados globales, a 
través de espacios académicos y de 
análisis aplicados a contextos reales.

Esta misión permitirá ampliar la visión 
internacional de los participantes, 
conocer buenas prácticas en comercio y 
logística, y desarrollar una mirada 
estratégica e innovadora para enfrentar 
los desafíos del comercio global y la 
transformación digital.

MISIÓN ACADÉMICA
INTERNACIONAL
(opcional)

La Universidad se reserva el derecho de realizar ajustes en la 
programación académica, plana docente, actividades y/o sedes 
de la misión académica internacional, por motivos académicos, 
operativos o de fuerza mayor. Cualquier modificación será 
comunicada oportunamente.

Innovación y diseño de 
soluciones en comercio exterior 
y logística: E-Commerce y 
Comercio Internacional 



Desarrollamos actividades de internacionalización 
como un aspecto fundamental para
complementar la formación de nuestros
maestrandos, tales como foros académicos 
internacionales, masterclasses, pasantías y 
clases espejo, en convenio con universidades 
de prestigio.

Estas iniciativas proporcionan a nuestros
estudiantes de posgrado una perspectiva 
global y estratégica, al mismo tiempo que
fortalecen su red de contactos profesionales.

NUESTROS
CONVENIOS Y
ALIANZAS
INTERNACIONALES

EXPERIENCIA
INTERNACIONAL 
COMPLEMENTARIA

ESPAÑA
Universidad Pontificia
de Salamanca

Universidad Miguel
Hernández de Elche

COLOMBIA
Universidad CES
Universidad Antonio Nariño
Universidad del Norte de
Barranquilla

MÉXICO
Universidad del Valle
de México–UVM

CHILE
Universidad Andrés Bello



MALLA CURRICULAR

CICLO

 I

CICLO

II

CICLO

III

Dirección de 
operaciones y 
supply chain

Trabajo de 
investigación I

Gestión de 
operaciones y 

suministros

Logística en la 
cadena de 
suministro

Transporte 
internacional, 
distribución y 

gestión 
aduanera

Trabajo de 
investigación II

Adquisiciones 
estratégicas

Costos y 
presupuestos 

para 
operaciones

y logística 
internacional

Data analytics 
para la gestión 

operativa

Trabajo de 
investigación III

Metodologías 
para la 

optimización de 
procesos 

operativos

Gestión de 
proyectos

La malla curricular consta de 48 créditos y 12 asignaturas desarrolladas en 12 meses

• Logística y eficiencia operativa, al finalizar el primer ciclo.
• Costeo y distribución en operaciones internacionales, al finalizar el segundo ciclo.

CERTIFICACIONES PROGRESIVAS

(*) La universidad se reserva el derecho de realizar ajustes en la malla curricular como parte de su compromiso con la mejora continua. 
De presentarse alguna modificación en la programación académica, esta será informada con la debida anticipación.



PERFIL DEL
EGRESADO

El egresado de la Maestría en Dirección de 
Operaciones y Logística Global se distin-
gue por su capacidad para:

¿A QUIÉN ESTÁ
DIRIGIDO?

Profesionales de operaciones, logística, 
comercio exterior, ingeniería industrial y 
administración que buscan optimizar proce-
sos, liderar cadenas de suministro globales y 
gestionar proyectos con enfoque en eficien-
cia, calidad y sostenibilidad. 

Liderar operaciones y cadenas logísticas 
internacionales, garantizando calidad y 
eficiencia con enfoque en la mejora 
continua.

Tomar decisiones gerenciales basadas 
en la analítica de datos, predicción de 
demanda y evaluación de riesgos.

Optimizar procesos y reducir costos 
mediante la aplicación de metodologías 
de mejora continua y eficiencia operativa. 

Identificar y gestionar oportunidades de 
importación y exportación en mercados 
globales, con enfoque estratégico y ético.

Innovar en la gestión de operaciones y 
logística, integrando soluciones digitales 
adaptadas a contextos dinámicos y 
competitivos.



LOGÍA
METODO-

AULA INVERTIDA

MÉTODO DEL CASO

CONFERENCIAS Y MASTERCLASSES

Los estudiantes son protagonistas de su propio 
aprendizaje, revisando los contenidos teóricos 
a su ritmo a través de la plataforma virtual
y aplicándolos en sesiones en vivo junto al 
docente.

Se promueve el desarrollo de habilidades 
de análisis y toma de decisiones mediante 
el estudio de casos reales vinculados al 
contexto profesional.

Expositores invitados, especialistas en 
diversas áreas, comparten experiencias
y tendencias actuales para fortalecer las 
competencias directivas y técnicas.

Los estudiantes desarrollan competencias mediante
la planificación y ejecución de proyectos reales o
simulados que resuelven problemas significativos.

APRENDIZAJE POR PROYECTOS



PLANA DOCENTE CON AMPLIA
EXPERIENCIA Y TRAYECTORIA

PLANA DOCENTE:

ESTEBAN GERKES MOLFINO
Ingeniero Industrial. MBA. Six Sigma Black Belt por la ASQ. Más de 30 años de experiencia en 
operaciones, procesos y calidad. Ha sido gerente y consultor senior en empresas como 
Pacífico Seguros, Rimac y RSA Group Canadá.

JORGE ALFREDO SALAS SCHWARZ
Ingeniero Industrial con especialización en Logística y Executive MBA. Asesor en América 
Logística desde 2010. Experiencia en compras, transporte y distribución.

JUAN CARLO MUÑOZ FIORE
Licenciado en Administración de Negocios Internacionales (USMP). Magíster en Gestión 
Educacional (Univ. Viña del Mar, Chile). Gerente General de LÁSICA S.A.C. con más de 12 
años de experiencia en logística internacional.

JUAN ORLANDO SALAZAR CAMPOS
Ingeniero Informático colegiado. Magíster en Informática (PUCP) e Ingeniería Industrial (UNT). 
Doctorando en Ingeniería de Sistemas (UNMSM). Experiencia en investigación, calidad y 
acreditación (ICACIT, SINEACE, Concytec).

MELVIN NÉSTOR VÁSQUEZ SAAVEDRA
Ingeniero Industrial (PUCP). Magíster en Administración (Univ. Pacífico). Especialización en 
Proyectos (PAD) y Big Data (MIT). Experiencia en sectores aeroportuario e industrial 
liderando transformación y excelencia operativa.

CRISTIAN HUAITA ACHA
Licenciado en Negocios Internacionales y maestro en Educación Superior, con mención en 
Docencia e Investigación Universitaria. Profesional con amplia experiencia en comercio 
exterior, exportaciones e importaciones, asesoría empresarial, marketing y logística. Cuenta 
con manejo de cartera de clientes, control de procesos, elaboración de cotizaciones y 
reportes en sistemas ERP, así como coordinación de exportaciones de joyas y alimentos. 
Capacidad para optimizar operaciones y asegurar el cumplimiento normativo

CARLOS GARCÍA- LEÓN MATTOS
Director Gerente en Talma, empresa líder en logística aeroportuaria en 
Perú, con más de 20 años de experiencia en operaciones, logística y 
transporte aéreo. Ha liderado proyectos de innovación y expansión 
internacional, y se especializa en gestión de operaciones 
aeroportuarias, carga aérea, aduanas y comercio exterior. Cuenta con 
un MBA y formación ejecutiva en negocios, liderazgo y operaciones.

DOCENTE REFERENTE:



PLANA DOCENTE CON AMPLIA
EXPERIENCIA Y TRAYECTORIA

PLANA DOCENTE:

ESTEBAN GERKES MOLFINO
Ingeniero Industrial. MBA. Six Sigma Black Belt por la ASQ. Más de 30 años de experiencia en 
operaciones, procesos y calidad. Ha sido gerente y consultor senior en empresas como 
Pacífico Seguros, Rimac y RSA Group Canadá.

JORGE ALFREDO SALAS SCHWARZ
Ingeniero Industrial con especialización en Logística y Executive MBA. Asesor en América 
Logística desde 2010. Experiencia en compras, transporte y distribución.

JUAN CARLO MUÑOZ FIORE
Licenciado en Administración de Negocios Internacionales (USMP). Magíster en Gestión 
Educacional (Univ. Viña del Mar, Chile). Gerente General de LÁSICA S.A.C. con más de 12 
años de experiencia en logística internacional.

JUAN ORLANDO SALAZAR CAMPOS
Ingeniero Informático colegiado. Magíster en Informática (PUCP) e Ingeniería Industrial (UNT). 
Doctorando en Ingeniería de Sistemas (UNMSM). Experiencia en investigación, calidad y 
acreditación (ICACIT, SINEACE, Concytec).

MELVIN NÉSTOR VÁSQUEZ SAAVEDRA
Ingeniero Industrial (PUCP). Magíster en Administración (Univ. Pacífico). Especialización en 
Proyectos (PAD) y Big Data (MIT). Experiencia en sectores aeroportuario e industrial 
liderando transformación y excelencia operativa.

CRISTIAN HUAITA ACHA
Licenciado en Negocios Internacionales y maestro en Educación Superior, con mención en 
Docencia e Investigación Universitaria. Profesional con amplia experiencia en comercio 
exterior, exportaciones e importaciones, asesoría empresarial, marketing y logística. Cuenta 
con manejo de cartera de clientes, control de procesos, elaboración de cotizaciones y 
reportes en sistemas ERP, así como coordinación de exportaciones de joyas y alimentos. 
Capacidad para optimizar operaciones y asegurar el cumplimiento normativo



¿QUÉ GRADO
RECIBIRÁS?

Recibirás el grado de Maestro en 
Dirección de Operaciones y 
Logística Global,  otorgado por la 
Universidad Norbert Wiener.

Indispensable: *Aprobar todos los cursos del plan de estudios, haber asistido al 70% de las clases, 
acreditar un segundo idioma, sustentar y aprobar el trabajo de investigación o tesis. 



INFORMACIÓN
GENERAL INFORMACIÓN
GENERAL 

INICIO

30 de junio

DURACIÓN

12 meses

MODALIDAD

a distancia

HORARIO

Miércoles: 7:30 p. m. a 9:45 p.m.
Sábados: 8:00 a. m. a 12:45 m.

CRÉDITOS

48 créditos

*La Universidad Norbert Wiener se reserva 
el derecho de hacer cambios en el 
programa por motivos de fuerza mayor.



¿CUÁNTO SERÁ
TU INVERSIÓN?

**Precios válidos solo durante la campaña de admisión 2026. Sujetos a variación en futuras 
convocatorias. *Los descuentos se aplican sobre la cuota regular. *Consulta por nuestro 

financiamiento directo en 16 y 20 cuotas sin intereses, ofrecido por la UNW o hasta 24 o 36 
cuotas sin intereses con Scotiabank. Consulta condiciones.

REQUISITOS
•

•

•

•

•

Grado académico de Bachiller registrado
en SUNEDU.

Solicitud de admisión, debidamente 
completada.

Copia de DNI, pasaporte vigente o carné 
de extranjería.

Recibo de pago por derecho de admisión 
(S/. 300).

Foto digital que cumpla con las 
características solicitadas.

16 ,000.00

S/ 

REGULAR

S/ 300.00

S/ 300.00

S/ 962.50

S/ 770.00

12 ,920.00

S/ 

20% OFF
CONVENIO

S/ 300.00

S/ 300.00

S/ 770.00

S/ 616.00

Inversión

Admisión

Matrícula

Cuota (16)

Cuotas (20)

11 ,380.00

S/ 

30% OFF
EGRESADO

S/ 300.00

S/ 300.00

S/ 673.75

S/ 539.00



CONTÁCTANOS

posgrado.uwiener.edu.pe

Katherine Illescas 
962 146 120
katherine.illescas@uwiener.edu.pe

Preinscríbete en línea escaneando
este código:


