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PRESENTACIÓN 
El Diplomado en Gestión Estratégica y Evaluación de Procesos Educativos de la 
Universidad Norbert Wiener está orientado a fortalecer las competencias de los 
profesionales vinculados al sector educativo en la planificación estratégica, gestión 
institucional y evaluación de los procesos educativos. 

En un contexto donde las instituciones educativas enfrentan constantes desafíos 
de calidad, innovación y mejora continua, se requiere profesionales capaces de 
analizar los procesos institucionales, gestionar información educativa y liderar 
estrategias de mejora basadas en evidencia. 

El programa desarrolla herramientas para el diseño y mejora de procesos 
educativos, la gestión de la calidad institucional, el análisis de datos para la toma de 
decisiones y la implementación de proyectos de mejora que contribuyan al 
fortalecimiento de la gestión educativa. 

A lo largo del diplomado, los participantes fortalecerán sus competencias para 
optimizar los procesos pedagógicos y administrativos, impulsar iniciativas de 
mejora institucional y contribuir al desarrollo de instituciones educativas 
orientadas a la calidad y a los resultados.



¿POR QUÉ ELEGIR
ESTE PROGRAMA?

FORMACIÓN ESTRATÉGICA PARA LA GESTIÓN
EDUCATIVA 
Desarrolla competencias para planificar, gestionar y evaluar 
procesos educativos desde una perspectiva estratégica. 

GESTIÓN BASADA EN EVIDENCIA Y DATOS EDUCATIVOS 
Aprende a utilizar herramientas de análisis y evaluación 
institucional para mejorar la toma de decisiones. 

ENFOQUE EN CALIDAD EDUCATIVA Y MEJORA
INSTITUCIONAL 
Integra metodologías para la gestión de la calidad, 
acreditación y mejora continua en instituciones educativas. 

DOCENTES CON EXPERIENCIA EN GESTIÓN Y CALIDAD
EDUCATIVA 
Plana docente con trayectoria en gestión educativa, 
evaluación institucional, acreditación y dirección académica. 

APLICACIÓN PRÁCTICA EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS 
El programa permite aplicar herramientas de planificación 
estratégica, gestión de procesos y evaluación institucional en 
contextos reales. 



CERTIFICACIÓN
DIGITAL

Diplomado en Gestión 
Estratégica y Evaluación de 
Procesos Educativos, otorgado 
por la Dirección de Posgrado y 
Segundas Especialidades de la 
Universidad Norbert Wiener.

*“En caso de requerir certificado físico, se emitirá 
el duplicado con autenticación, según tarifa 
vigente.”

¿A QUIÉN ESTÁ
DIRIGIDO?

Ideal para directivos, coordinadores 
académicos, especialistas y 
profesionales del sector educativo 
interesados en optimizar la toma de 
decisiones basada en evidencia y 
contribuir a la mejora continua de la 
calidad educativa. 



PLAN DE
ESTUDIOS

MÓDULO 1

Fundamentos de la gestión estratégica en educación 
Comprende: 
• Gestión estratégica en educación 
• Análisis del entorno y diagnóstico institucional 
• Formulación de visión, misión y objetivos estratégicos 
• Diseño de planes estratégicos institucionales 
• Alineamiento de procesos educativos con la gestión estratégica 
• Enfoque de mejora continua orientado a resultados 

Diseño y mejora de procesos educativos 
Comprende: 
• Gestión por procesos en educación 
• Identificación y mapeo de procesos educativos 
• Análisis y rediseño de procesos institucionales 
• Establecimiento de indicadores de desempeño 
• Herramientas de mejora continua 
• Optimización de procesos pedagógicos y administrativos 

Evaluación institucional y uso de datos 
Comprende: 
• Evaluación institucional 
• Sistemas de información y gestión de datos educativos 
• Diseño de indicadores de desempeño 
• Técnicas de recolección y análisis de datos 
• Elaboración de informes de evaluación 
• Uso de resultados para la planificación estratégica 

MÓDULO 2

MÓDULO 3



MÓDULO 4

MÓDULO 5

MÓDULO 6

Gestión de la calidad educativa 
Comprende: 
• Modelos de gestión de la calidad educativa 
• Estándares e indicadores de calidad 
• Gestión por procesos aplicada al ámbito educativo 
• Estrategias de aseguramiento y mejora continua 
• Evaluación de la calidad institucional 
• Diseño de planes de mejora orientados a resultados 

Gestión de proyectos de mejora educativa 
Comprende: 
• Gestión de proyectos en el ámbito educativo 
• Identificación de problemas institucionales 
• Formulación de proyectos de mejora 
• Planificación estratégica y gestión de recursos 
• Monitoreo y evaluación de proyectos 
• Implementación de acciones de mejora sostenible 

Cultura organizacional en entornos educativos 
Comprende: 
• Cultura organizacional en educación 
• Diagnóstico del clima y cultura institucional 
• Liderazgo y gestión del cambio en instituciones educativas 
• Estrategias para fortalecer la identidad organizacional 
• Trabajo colaborativo en entornos educativos 
• Desarrollo de prácticas institucionales orientadas a la calidad educativa 

 

PLAN DE
ESTUDIOS



CONTINÚA TU FORMACIÓN
HACIA LA MAESTRÍA
Este diplomado te permite convalidar asignaturas en la Maestría en Gestión Educativa 
con enfoque en Innovación y Calidad, facilitando tu continuidad académica y 
optimizando tu tiempo de estudio.

Fundamentos de la gestión 
estratégica en educación

Gestión de la calidad educativa

Cultura organizacional
en entornos educativos

Gestión estratégica de 
instituciones educativas

Gestión de la calidad educativa
y gobernanza

Gestión del desempeño
en entornos educativos

DIPLOMADO MAESTRÍA

Avanza hacia tu maestría sin empezar desde cero y potencia tu desarrollo
profesional en menor tiempo

*La convalidación está sujeta a evaluación académica y al cumplimiento de la nota mínima



PLANA
DOCENTE

GABY BALCÁZAR MEDINA 
Licenciada en Educación. Magíster en Gestión Educativa. Doctora en Ciencias de la 
Educación. Evaluadora externa certificada en procesos de calidad y mejora continua. 
Experiencia en cargos directivos en instituciones públicas y privadas. 

ÁNGELA MARÍA REYMER MORALES 
Licenciada en Educación. Doctora en Educación. Más de 30 años de experiencia en 
gestión de programas educativos y docencia universitaria a nivel nacional e internacional. 

CAROLINA AMELIA NEYRA LÓPEZ 
Licenciada en Educación. Magíster en Psicopedagogía. Especialista en Tecnología 
Educativa. Asesora del Consejo Nacional de Educación y experta en calidad educativa y 
acreditación universitaria. 

NANCY JESÚS TACILLA RAMÍREZ 
Licenciada en Educación. Magíster en Gestión y Acreditación Educativa. Segunda 
Especialidad en Formación Magisterial (PUCP). Especialista en calidad educativa y 
acreditación institucional. 

ARTURO REYES LECCA 
Licenciado en Administración. Magíster en Administración Estratégica de Empresas 
(MBA). Project Management Professional (PMP). Más de 29 años de experiencia en 
gestión de proyectos y transformación organizacional. 

 



INFORMACIÓN
GENERAL 

La Universidad Norbert Wiener se reserva 
el derecho de realizar cambios en el 
programa por motivos de fuerza mayor.

INICIO

28 de setiembre

DURACIÓN

6 meses

MODALIDAD

a distancia

HORARIO

Miércoles y viernes
7:00 p.m. a 10:00 p.m.



¿CUÁNTO SERÁ
TU INVERSIÓN?

REQUISITOS

*Descuentos vigentes únicamente por el presente inicio
*Los descuentos se ejecutan en la cuota regular.

*Consultar modalidades de financiamiento directo y descuentos con la ejecutiva comercial.

•

•

•

•

DNI / Pasaporte Vigente/ Carné de 
extranjería.

Copia del grado o título profesional 
universitario.

Solicitud de inscripción debidamente 
llenada.

Constancia de pago por derecho
de inscripción.

REGULAR

Inversión

Matrícula

N° de cuotas

Cuotas

20% OFF
CONVENIOS 

7 ,500
S/ 

S/ 300,00

6

S/1,200,00 

6 ,060
S/ 

S/ 300,00

6

S/ 960.00

30% OFF
CAMPAÑA/EGRESADOS 

5 ,340
S/ 

S/ 300,00

6

S/ 840,00



CONTÁCTANOS

posgrado.uwiener.edu.pe

Preinscríbete en línea
escaneando este código:

Carla Castillo Diestra
920766216
carla.castillo@uwiener.edu.pe


